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Ein Unfall, ein Todesfall oder sonst ein traumatisches Erlebnis: Mitglieder der Notfallseelsorge begleiten Menschen in

£l

positiv aus Nach Startschwierigkeiten haben sich die beiden Gru

IMELDA RUFFIEUX

in  Autounfall ge-
schieht. Der Fahrer

wird schwer verletzt,

i Ambulanz und Polizei
werden aufgeboten. Der Ver-
letzte erhdlt erste Hilfe, die
Polizei kitmmert sich um den
Verkehr. - Ein fiktiver Fall, der
sich aber so zu jeder Zeit ab-
spielen kann. Fir den Verun-
fallten ist gesorgt, doch wer
spricht mit der Beifahrerin, die
rwar unverletzt blieb, aber
vom Exlebten traumatisiett ist?
Heute ist es im Sense- und im
eebezirk iiblich, dass mit der
Alarmierung duich die Tele-
‘onnummer 144 auch ein Mit-
slied des Notfallséelsorge-Te-
ams aufgeboten werden kann.

Anliegen blieb gleich

«Die Notfallseelsorge iiber-
rimmt heute die Arbeit, die
rither dem Pfarrer itbertragen
vorden ist», sagt Jean-Marie
uriens. Der langjéhrige Pfar-
e1 von Gurmels ist Initiant der
Notfallseelsorge Sense, die im
etzten Jahr nach dem Beispiel
les Teams im Seebeziik ge-
startet hat und immer mehr
linsitze verzeichnet, Frither
el in einem Doif der Pfarrer
serufen worden, wenn es galt,
vienschen in schwierigen. Si-
uationen beizustehen,

Heute sei die Notfallseelsor-
se nicht mehr eine rein kirchli-
the Angelegenheit, doch das
inliégen.: sei immer noch das
ileiche: «Fitr Menschen in Not
la sein und 'sie begleiten»,
asst der Koordinator zusam-
nén. «Auch wenn viele Not-
allseelsorgerinnen und -seel-
orger keine Pfarrer mehr sind,
aben sie doch mit dem Men-
chen zu tun. Sie tragen Sorge
u den Menschen und ihren
eelen - nicht in einem theolo-
ischen, sondern in einém i~
igenen christlichen Sinn.»

{ur ausgebildete Leute
Diese Aufgabe sei nicht ein-
ich. «Sie kann nut von jeman-
em ausgelibt werden, der von
einer Ausbildung her weiss,
7ie man mit Menschen in Not
mgeht. In der Gruppe ist kein
latz flir Leute mit einem Hel-

fersyndrom.» - Die - Mitglieder
des «Care’ Teams» - wie die
Notfallseelsorge ‘atich genannt
wird - haben-eine -Ausbildung
als Notfallseelsorger absolviert.
Ausserdem sind sie ans Natio-
nale Netzwerk psychologischer
Nothilfe angegliedert.

Im achtkdpfigen Notfallteam
Sense sind neben Pfarrer ju-
riens auch ein Mitglied des
Vereins Wachen urid Begléi-
ten, ein eifahrener Samariter-
lehrer, eine reformierte Pfarte-
1in, zwei Pflegefachfrauen, ein
Psychologe und eine ausgebil-
dete Lebens- und Trauerbe-
gleiterin. Duwich den Aus-
tausch untereinander und
Weiterbildungen konnen sie
die Einsitze verarbeiten, «Das
ist wichiig, sonst macht man
diese Arbeit nicht lange »

Jeweils eine Woche lang sind
die Notfallseelsorger auf Abruf

Pfgrrer Jéan-'Marie Juriens$ hét die Notfallseelsorge im Sensebezirk aufgebaut.

im Dienst und werden bei Be-
darfvia Pager aufgeboten: «Sie
werden kurz informiéit, lassen
alles  stehen und liegen~und
machen sich sofort” auf ,den
Weg», erkdédrt Jean-Marie Ju-
riens, der auch im Care Team
See mitwirkt. Spitestens 30
Minuten nach Benachrichti-
gung ist jemand vor Ort, egal
ob dies an éinem Wochenende
ist oder mitten in der Nacht,

So lange wie notig )

Die Notfallseelsorgerinnen
und -seelsorger sind nur so lan-
ge im Einsatz wie nitig: «Bis wir
sicher sein kbnnen, dass, die
betroffene Person weiter um-
sorgt wird, bis zum Beispiel ein
Angehbriger . eintrifft» Nicht
mur direkt Betroffeie werden
betreut, sondern auch Helfer,
zum Beispiel Angehorige der
Feuerwehr oder der Ambulanz

_einer Pr
SRy

Nach einer Aufbauphase von
rund drei Jahren ist «das Care
Team’ Sehse im : September
2010-erstmals zu einex-gemein-
samen Ubtinig mit Polizei, Feu-
erwehr und Ambulanz zusam-
mengerufen worden. Seither
wurde es sechsmal aufgeboten
Jean-Marie Juriens ist iiber-
zeugt, dass das Angebot noch
mehr genutzt werden wird,
wenn es besser bekannt ist, Die
Notfallseelsorge kann indes
nur durch Autoritdten wie Poki-
zei und - Feuerwehr oder die
Notrufnummer 144 aufgeboten
werden. ’

Eine enge Zusammenarbeit
besteht mit der Ambulanz
Sense; die den engagierten
Pfarrer bei der Aufbauarbeit
unterstiitzt hat, Wie Jean-Pier-
1e Boschung; Leiter des Ambu-
lanzdienstes Sense, arlisslich
dsentation . exlddte,

1y

Bild Charles Ellena

wa es ein langer Piozess, «Die
Ambulanzfahrer miissen sich
bei Unfillen in erster Linie um
die Verletzten kitmmern und
haben deshalb ‘meist keine
Zeit, anderen hilfsbediirftigen
Personen beizustehen. Des-
halb war ich sofort dabei, als
Jean-Marie Juiiens mit der
Idee an mich herantrat.»

Schwierige Suche

Als Grundlage fiir die Sens-
ler Gruppe diente das System,
das im Seebezitk seit sieben
Jahren erfolgreich angewandt
witd (siehe Kasten). Anfangs
hoffte Jean-Marie Juriens, die-
sem Beispiel folgend auch im

, Sensebezitk die Mehtheit der

Gruppe aus kirchlichen Krei-
sen bilden zu kénnen. Das
Echo auf seinen Aufruf bei sei-
nen Berufskollegen war aber
eher gering, so dass er ausser-

ausriickenmuss »

Krisensituationen. Seit sieben Jahren gibt es den Dienst im Seebezirk, seit einem Jahr auch im Sensebezirk. Die Bilanz fillt
ppennun auch mit demkantonalen Care Team arrangiert.

Erste Hilfe fur die verletzte Seele

i Seebezirk:
Seit sieben
Jahren

Is - «Grosser Brudem
A hat die vor sieben jah-

ren - gegriindete Not-
fallseelsorge des Séebezirks -
: damals eine Premiere - den
: Initfanten im  Sensebezirk
i Schiitzenhilfe - geleistet. Wie
i der Leiter Peter Altdorfer an
i der Prdsentation’ ausfithrte,
i verzeichnet das Care Team
{ See pro Jahr 25 bis 30 Binsiit-
: ze. Diese werden von einem
i siebenkdpfigen Team wahi-
: genommen. Entstanden ist
: die Gruppe aus kirchlichen
i Kreisen, aber «wir sind fiir die
i ganze BevoGlkerung da», be-
! tont der pensionierte Pfarrer
i «Bei einem Einsatz geht es
i nicht um Theologie » Br be-
i tont, dass Care-Team-Mit-
: glieder keine Konlurrenz zu
i Fachpersonen seien. Das
: System habe. sich ‘gut be-
i wahrt, «Vor allem die Nihe
i ist ein grosser Vorteil Wir
: miissen nicht erst durch den
: ganzen Kanton fahren, um
: am Einsatzort zu sein» Das
i Care Team See ist wie im
! Sensebezirk dem Ambulanz-
: dienst angegliedert im

halb suchen musste. «Es war
witklich nicht leicht, Mitglie-
der fiir die Gruppe zu findens;
bestitigt auch Jean-Pierre Bo-
schung. Die Arbeit sei nicht
leicht, ein Pikettdienst verlan-
ge viel Flexibilitét, und ein Ein-
satz werde nur mit einem klei-
nen Entgelt entschidigt. Die
Présenz des Care Teams werde
von den Betreuten sehr ge-
schitzt. «Die Leute sind sehr
dankbay, dass jemand da ist.»

Fiir Opfer und Helfer

Dies unterstrich auch Ober-
amtmann Nicolas Blirgisser.
Er denke dabei an traumati-
sierte Personen, aber auch an
die Helfer, die bei ihren Einsit-
zen manches zu sehen beki-
men. «Es ist gut, dass es die
Gruppe gibt, auch wenn ich
hoffe, dass sie méglichst nie




